Odstoupeni od kupni smlouvy nad ramec zakonné lhuty

1. Ustanoveni tohoto Clanku se pouzivaji v pfipadech, kdy kupni smlouvu uzavira
s prodavajicim kupujici, ktery je spotfebitelem. Pravo na odstoupeni od smlouvy
se vztahuje pouze na nakupy realizované v e-shopu provozovatele INTERIER
INVEST, s.r.o.

2. Kupujici ma pravo od uzaviené kupni smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu
ve |haté 14 dnu, plati pro cely sortiment e-shopu provozovatele. Na kusové
koberce poskytuje prodavajici kupujicimu prodlouzenou IhGtu pro vraceni bez
udani davodu nad ramec zakonné lhuaty a to ve Ihité 365 dnu ode dne, kdy kupuijici
nebo jim urCena tfeti osoba, pfevezme zbozi.

2.1. V ramci této osobité Ihity je vSak mozné od kupni smlouvy odstoupit uz
jen pfi splnéni nize uvedenych podminek.

2.2. Srazky z hodnoty zbozi (pfi odstoupeni od kupni smlouvy nad ramec
zakonné [haty)

2.2.1. V pfipadé vraceni zbozi nad ramec zakonné |hlty, je prodavajici
opravnén snizit vracenou €astku o 5% za kazdy zapoCaty mésic, kdy
kupuijici zboZi pfechovaval.

2.2.2. V pfipadé, Ze je vraceneé zbozi pouzité, znecisténé, poskozené
nebo zni¢ené, je prodavajici opravnén takové zbozi wvratit zpét
kupujicimu bez naroku na nahradu hodnoty zbozi, za kterou si ho koupil.

2.2.3. VySe uvedené srazky se vzdy vztahuji ke konkrétnimu zboZzi a
Ize je sCitat.

2.3. Vraceni bez udani divodu bohuzel neni mozné pfi metraznim zbozi
(metrazové koberce, béhouny, PVC podlahy) nakolik se jedna o zbozi

pfizpusobené presné na miru pro zakaznika.

3. Kupuijici je povinen o pozadavek na odstoupeni od kupni smlouvy informovat
prodavajiciho, a to formou jednostranného pravniho jednani (napfiklad emailem,
dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, pfipadné
i osobné). Vzdy je mozné pfilozit reklamacni formulaf, ktery je dostupny ke stazeni
na webovych strankach prodavajiciho, pfip. je mozné ho na vyzadani zaslat
na e-mail, neni to vSak povinnosti kupujiciho.

3.1. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy nad ramec zakonné lhuty (14 dni),
si prodavajici vyhrazuje pravo fidit se nize definovanymi podminkami.



. Lhdta pro odstoupeni od kupni smlouvy je dodrzena, pokud je odstoupeni
od smlouvy odeslano pfed uplynutim pfislusné Ihuty na adresu prodavajiciho.

. Zbozi je nutné odeslat zpét prodavajicimu bez zbyteCného odkladu, nejpozdéji do 14
dnd od dne, kdy doslo k odstoupeni od kupni smlouvy. Lhuta je dodrzena, pokud je
zbozi odeslano zpét pred jejim uplynutim.

. Pfimé naklady spojené s vracenim zbozi nese kupuijici. Prodavajici tyto naklady
kupujicimu nehradi ani zpétné.

. Pokud kupujici odstoupi od smlouvy, vrati mu prodavajici vSechny platby, které od
kupujiciho obdrzel, v€etné nakladd na dodani (kromé& dodatecnych nakladl
vzniklych v dusledku zvoleného zplsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevné;si
nabizeny zpusob standardniho dodani).

. Prodavajici neni z divodu odstoupeni od kupni smlouvy povinen vratit penézni
prostfedky pfijaté od kupujiciho dfive, nez mu kupujici zbozi vrati zpét nebo
prokaze, Zze mu zbozi odeslal, podle toho, co nastane dfive. Prodavajici vrati
finanéni prostfedky bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu, od doruceni
zboZi na jeho adresu.

. Pokud poskytne prodavaijici slevu na zbozi v disledku kompenzace jeho kvality
pfed odstoupenim od smlouvy, bude tato ¢astka v pfipadé nasledného odstoupeni
od kupni smlouvy odectena a kupujicimu boudou vraceny penézni prostfedky
shizené o poskytnutou slevu.

10. Kupuijici ze zakona odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi v duasledku

nakladani s timto zbozim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k seznameni se s
povahou a vlastnostmi zbozi, v€etné jeho funkénosti. Prodavajici si v ramci
prodlouzené Ihuty pro odstoupeni od kupni smlouvy vyhrazuje pravo snizit
vracenou kupni cenu podle bodu 2.2. téchto podminek.

11. Kupuijici souhlasi, ze v pfipadé uhrady v hotovosti, mu bude vracena Castka

vracena pfevodem na bankovni ucet, ktery bude uveden v reklamacnim protokolu.

hezkek@berce.



