Odstupenie od kupnej zmluvy nad ramec zakonnej lehoty

1. Ustanovenia tohto €lanku sa pouzivaju v pripadoch, kedy kupnu zmluvu
uzatvara s predavajucim kupujuci, ktory je spotrebitefom. Pravo na odstupenie
od zmluvy sa vztahuje len na nakupy realizované v e-shope prevadzkovatela
INTERIER INVEST, s.r.0.

2. Kupujuci ma pravo od uzavretej kupnej zmluvy odstupit’ bez uvedenia dévodu v
lehote 14 dni, plati pre cely sortiment e-shopu prevadzkovatela. Na kusové
koberce poskytuje predavajuci kupujicemu prediZzent lehotu na vratenie bez
udania dévodu nad ramec zakonnej lehoty a to v lehote 365 dni od dna, kedy
kupujuci alebo nim ur€ena tretia osoba, prevezme tovar.

2.1. V ramci tejto osobitnej lehoty je vS8ak mozné od kupnej zmluvy odstupit
uz len pri splneni nizSie uvedenych podmienok.

2.2. Zrazky z hodnoty tovaru (pri odstupeni od kupnej zmluvy nad ramec
zakonnej lehoty)

2.2.1. V pripade vratenia tovaru nad ramec zakonnej lehoty, je
predavajuci opravneny znizit vratenu Ciastku o 5 % za kazdy zapocCaty
mesiac, kedy kupujuci tovar prechovaval.

2.2.2. V pripade, ze je vrateny tovar pouzity, znedcisteny,
poskodeny alebo zni¢eny, je predavajuci opravneny taky tovar vratit
spat kupujucemu bez naroku na nahradu hodnoty tovaru, za ktoru si
ho kupil.

2.2.3. VySSie uvedené zrazky sa vzdy vztahuju ku konkrétnemu
tovaru a je mozné ich scitat.

2.3. Vratenie bez udania dévodu Zial nie je mozné pri metraznom tovare
(metrazne koberce, behune, PVC podlahy) nakolko sa jedna o tovar
prispdsobeny presne na mieru pre zakaznika.

3. Kupujuci je povinny o poziadavku na odstupenie od kupnej zmluvy informovat
predavajuceho, a to formou jednostranného pravneho jednania (napriklad
emailom, listom zaslanym prostrednictvom prevadzkovatela postovnych sluZieb,
pripadne aj osobne). Vzdy je mozné prilozit reklamacny formular, ktory je
dostupny na stiahnutie na webovych strankach predavajuceho, prip. je mozné ho
na vyziadanie zaslat na e-mail, nie je to vSak povinnostou kupujuceho.

3.1. V pripade odstupenia od kupnej zmluvy nad ramec zakonnej lehoty (14 dni),
si predavajuci vyhradzuje pravo riadit’ sa nizSie definovanymi podmienkami.



10.

11.

Lehota pre odstupenie od kupnej zmluvy je dodrzana, pokial je odstupenie od
zmluvy odoslané pred uplynutim prislusnej lehoty na adresu predavajuceho.

Tovar je nutné odoslat spat predavajucemu bez zbytocného odkladu, najneskér
do 14 dni, od dna, kedy priSlo k odstupeniu od kupnej zmluvy. Lehota je
dodrzana, pokial je tovar odoslany spat pred jej uplynutim.

Priame naklady spojené s vratenim tovaru nesie kupujuci. Predavajuci tieto
naklady kupujucemu nehradi ani spatne.

Pokial' kupujuci odstupi od zmluvy, vrati mu predavajuci vsetky platby, ktoré od
kupujuceho obdrzal, vratane nakladov na dodanie (okrem dodato¢nych nakladov
vzniknutych v désledku zvoleného spésobu dodania, ktory je iny ako najlacnejSie
ponukany spésob Standardného dodania).

Predavajuci nie je z dévodu odstupenia od kupnej zmluvy povinny vratit pefiazné
prostriedky prijaté od kupujuceho skoér, ako mu kupujuci tovar vrati spat’ alebo
preukaze, ze mu tovar odoslal, podla toho, ¢o nastane skér. Predavajuci vrati
financné prostriedky bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni, od doruéenia
tovaru na jeho adresu.

Ak poskytne predavajuci zlavu na tovar v doésledku kompenzacie jeho kvality pred
odstupenim od zmluvy, bude tato Ciastka v pripade nasledného odstupenia od
kupnej zmluvy odpocitana a kupujucemu vratené penazné prostriedky znizené o
poskytnutu zlavu.

Kupujuci zo zakona zodpoveda iba za zniZzenie hodnoty tovaru v désledku
nakladania s tymto tovarom inym spdsobom, ako ktory je nutny k oboznameniu
sa s povahou a vlastnostami tovaru, vratane jeho funkénosti. Predavajuci si v
ramci predizenej lehoty na odstupenie od kipnej zmluvy vyhradzuje pravo znizit
vratenu kupnu cenu podfa bodu 2.2. tychto podmienok.

Kupujuci suhlasi, ze v pripade uhrady v hotovosti, mu bude vratena Ciastka
vratena prevodom na bankovy ucCet, ktory bude uvedeny v reklamacnom
protokole.
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